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Â ÔÎÐÌÀËÈÇÎÂÀÍÍÎÉ ÈÃÐÅ ÌÅÆÄÓ ÑÓÄÎÂËÀÄÅËÜÖÅÌ
È ÌÅÍÅÄÆÅÐÑÊÎÉ ÊÎÌÏÀÍÈÅÉ

Àííîòàöèÿ. Ðàçðåøåí êîíôëèêò ìåæäó ñóäîâëàäåëüöåì è ìåíåäæåðîì ïî
äîãîâîðó ñóäîâîãî ìåíåäæìåíòà ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîëîãè÷åñ-
êîãî àïïàðàòà òåîðèè èãð. Ïðåäñòàâëåíû ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ èãðîêîâ —
ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæåðà, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ñôîðìèðîâàíû ìàòðèöû
âûèãðûøåé, ñïîñîáñòâóþùèå ïðèíÿòèþ ðåøåíèé ïî îáåñïå÷åíèþ óñòîé÷è-
âîãî è ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òåîðèÿ èãð, ìàòðèöà âûèãðûøåé, ñóäîâëàäåëåö, ìåíåä-
æåðñêàÿ êîìïàíèÿ, ñòðàòåãèÿ.

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ñôåðå ìîðñêîãî áèçíåñà è â ñèñòåìå ìîðñêèõ ïðàâîîòíî-

øåíèé øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà ïðàêòèêà ïåðåäà÷è íåêîòîðûõ èìóùåñòâåííûõ

ïðàâ íà ñóäà ñïåöèàëèçèðîâàííûì ìåíåäæåðñêèì êîìïàíèÿì (äàëåå — ìåíåä-

æåð) [1]. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé ïðîôîðìîé äîãîâîðà ñóäîâîãî ìåíåä-

æìåíòà ÿâëÿåòñÿ «SHIPMAN 98» [2]. Íåêîòîðûå ôîðìóëèðîâêè â äàííîé ïðî-

ôîðìå ñâèäåòåëüñòâóþò î íàëè÷èè íåâåðèôèöèðóåìûõ ïåðåìåííûõ, ÷òî ïîçâî-

ëÿåò ñ÷èòàòü ñîîòâåòñòâóþùèé äîãîâîð íåïîëíûì êîíòðàêòîì. Ïðè ýòîì

îòìåòèì, ÷òî íàëè÷èå íåâåðèôèöèðóåìûõ ïåðåìåííûõ ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé òîãî,

÷òî ñóäîâëàäåëåö è ìåíåäæåð, õîòÿ è êîñâåííî, ñòàíîâÿòñÿ ó÷àñòíèêàìè òèïè÷-

íîé äëÿ òåîðèè êîíòðàêòîâ êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè «ïðèíöèïàë–àãåíò» [3] ïî

äîãîâîðó ñóäîâîãî ìåíåäæìåíòà. Âìåñòå ñ òåì àñèììåòðè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ íà

ðûíêå [4] óñóãóáëÿåò êîíôëèêò ìåæäó ñóäîâëàäåëüöåì è ìåíåäæåðîì, âûçâàí-

íûé æåëàíèåì ñòîðîí èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèþ èñêëþ÷èòåëüíî â ñâîèõ öåëÿõ

â ïðîòèâîðå÷èå öåëÿì ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíû.

Êîíôëèêò ìåæäó ìåíåäæåðîì è ñóäîâëàäåëüöåì, â ñâîþ î÷åðåäü, äîñòèãàÿ

îïðåäåëåííûõ ìàñøòàáîâ, ïðèâîäèò ê ôëóêòóàöèè, ñïîñîáñòâóþùåé íàðóøåíèþ

ðàâíîâåñèÿ â ñèñòåìå âçàèìîäåéñòâèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ ìîðñêèõ ïðà-

âîîòíîøåíèé [5]. Âî èçáåæàíèå ïîñëåäíåãî íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü ñîîòâåòñòâó-

þùèå ðåøåíèÿ ïî âûáîðó ñòðàòåãèè êàæäîé ñòîðîíû ïðè âîçìîæíûõ âàðèàíòàõ

ñòðàòåãèé ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíû. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæíî ðåàëèçîâàòü,

çàäåéñòâîâàâ ìåòîäîëîãè÷åñêèé àïïàðàò òåîðèè èãð, â êîíòåêñòå êîòîðîãî

ñóäîâëàäåëåö è ìåíåäæåð âûñòóïàþò èãðîêàìè.

Ðåøåíèå èãðû äëÿ ðÿäîâûõ ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæåðà, ôóíêöèîíèðóþùèõ

íà ðûíêå, à òàêæå äëÿ îòäåëüíûõ èõ ïðåäñòàâèòåëåé ñïîñîáñòâóåò èäåíòèôèêà-

öèè ñëîæèâøèõñÿ âçàèìîîòíîøåíèé è ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ

èõ óñòîé÷èâîñòü è ýôôåêòèâíîñòü. Äëÿ ðåøåíèÿ èãðû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íåîáõî-

äèìî îïðåäåëèòü âîçìîæíûå ñòðàòåãèè êàæäîãî èãðîêà è ñôîðìèðîâàòü ìàòðèöó

âûèãðûøåé.

ÀÍÀËÈÇ ÏÎÑËÅÄÍÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ È ÏÓÁËÈÊÀÖÈÉ Â ÎÁËÀÑÒÈ ÒÅÎÐÈÈ ÈÃÐ

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèé áûë èçó÷åí è ïðîàíàëèçèðîâàí ðÿä èñòî÷íèêîâ,

ïîñâÿùåííûõ äàííîé òåìàòèêå.
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— Â ðàáîòàõ [3, 6] ðàññìàòðèâàþòñÿ ïîäõîäû ê àíàëèçó êîíòðàêòîâ â ðàìêàõ ñî-

âðåìåííîé èíñòèòóöèîíàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè, îñâåùàþòñÿ ïðîáëåìû íåáëà-

ãîïðèÿòíîãî îòáîðà, äàåòñÿ ôîðìàëüíûé àíàëèç ôåíîìåíà ðûíî÷íûõ ñèãíàëîâ, ïðèâî-

äÿòñÿ êëàññè÷åñêèå ïðèìåðû ïðîÿâëåíèé òàêèõ ñèãíàëîâ â ðåàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèÿõ.

— Â ðàáîòå [7] èçëàãàþòñÿ îñíîâû ñîâðåìåííîé òåîðèè èãð.

— Â ðàáîòàõ [8–11] ðåøåíèå ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ îðãàíèçàöèåé è óïðàâëåíè-

åì ìîðñêèì òðàíñïîðòîì, îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäîëîãè÷åñêîãî

àïïàðàòà òåîðèè èãð. Òàê, â ñòàòüå [8] ïðåäëàãàþòñÿ ìîäåëè ó÷åòà ôèíàíñîâûõ èí-

òåðåñîâ ñóäîâëàäåëüöà è ôðàõòîâàòåëÿ â ïðîöåññå âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ ïî çàêëþ-

÷åíèþ ñäåëêè íà ôðàõòîâàíèå ñóäíà íà ðåéñîâûõ óñëîâèÿõ. Â ìîíîãðàôèè [9] çàäà-

÷à ôîðìèðîâàíèÿ ãðàôèêà ðàáîòû ôëîòà íà îñíîâå èíôîðìàöèè «äåêàäíîãî» óðîâ-

íÿ ðåøàåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìîäåëè è ìåòîäîâ òåîðèé áåñêîàëèöèîííûõ èãð è

îïòèìàëüíîãî óïðàâëåíèÿ. Â ðàáîòå [10] òåîðèÿ èãð ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê îäèí èç ìå-

òîäîâ öåíîîáðàçîâàíèÿ íà óñëóãè êîíòåéíåðíûõ ïåðåâîçîê. Â èñòî÷íèêå [11] ïðåä-

ëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàíèå òåîðåòèêî-èãðîâîé ìîäåëè äëÿ îïèñàíèÿ íàâèãàöèîííûõ

ñèòóàöèé, ÷òî ïîçâîëÿåò àäåêâàòíî ïðåäñòàâèòü äèíàìèêó ïðîöåññîâ ðàñõîæäåíèÿ

ñóäîâ è îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî óïðàâëåíèÿ ñóä-

íîì â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ â íàñòîÿùåé ñòàòüå — ôîðìèðîâàíèå ìàòðèöû âûèãðûøåé

â èãðå ìåæäó ñóäîâëàäåëüöåì è ìåíåäæåðñêîé êîìïàíèåé äëÿ ïîñëåäóþùåãî îáåñïå÷å-

íèÿ ïðîöåññîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî âûïîëíåíèþ äîãîâîðà î ñóäîâîì ìåíåäæìåíòå.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ

Êàê óêàçûâàëîñü âûøå, ïåðâîî÷åðåäíûì äëÿ ðåøåíèÿ èãðû ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâà-
íèå ìàòðèöû âûèãðûøåé èãðîêîâ, èñõîäÿ èç âûáðàííûõ èìè ñòðàòåãèé. Â òàáë. 1
ïðåäñòàâëåíà â îáùåì âèäå ìàòðèöà âûèãðûøåé â èãðå ìåæäó ñóäîâëàäåëüöåì è

ìåíåäæåðîì. Çäåñü Ai
C (i m�1, ) — ñòðàòåãèÿ ñóäîâëàäåëüöà; A j

M ( , )j n�1 —

ñòðàòåãèÿ ìåíåäæåðà; Pij
Ñ — ðåçóëüòàò, êîòîðûé ïðèíîñèò èãðà ñóäîâëàäåëüöó

ïðè åãî i-é ñòðàòåãèè è j-é ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà; Pji
M — ðåçóëüòàò, êîòîðûé ïðè-

íîñèò èãðà ìåíåäæåðó ïðè åãî j-é ñòðàòåãèè è i-é ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà.
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Â òåîðèè êîíòðàêòîâ [3] ïðè èçó÷åíèè ïðîáëåìû ïðèíöèïàë–àãåíò ðàññìàò-

ðèâàþò òðè îñíîâíûå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ ïî âûïîëíåíèþ äîãîâîðà:

— ñòðàòåãèÿ «çîëîòîãî ïðàâèëà» (ÇÏ);

— ñòðàòåãèÿ «ñòàíäàðòà ðàâíûõ óñèëèé» (ÐÓ);

— ñòðàòåãèÿ «îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ» (ÎÏ).

Ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ ñòîðîí äîãîâîðà íå îãðàíè÷èâàþòñÿ âûøåíàçâàííûìè.

Âîçìîæíû è êîìáèíèðîâàííûå ñòðàòåãèè, ïîëó÷àåìûå ñî÷åòàíèåì òðåõ

âûøåïåðå÷èñëåííûõ.

Ðàññìîòðèì ïðîÿâëåíèå äàííûõ ñòðàòåãèé äëÿ êàæäîé ñòîðîíû äîãîâîðà.

ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÄËß ÑÓÄÎÂËÀÄÅËÜÖÀ

— Ñòðàòåãèÿ ÇÏ ïðåäïîëàãàåò äîáðîñîâåñòíóþ ðàáîòó è ñîáëþäåíèå âñåõ

óñëîâèé äîãîâîðà. Îíà îðèåíòèðóåò ñóäîâëàäåëüöà íà ñîçäàíèå õîðîøèõ óñëî-

âèé äëÿ ðàáîòû ìåíåäæåðà è âîçíàãðàæäåíèå Â äëÿ íåãî â ñîîòâåòñòâèè ñ ðå-

çóëüòàòàìè ðàáîòû, íå èñêëþ÷àÿ âîçìîæíîñòè ïåðåñìîòðà âîçíàãðàæäåíèÿ íà

ïðåäìåò åãî óâåëè÷åíèÿ ( )Â Ât t�
�

1 . Äàííàÿ ñòðàòåãèÿ òàêæå ïðåäóñìàòðèâàåò

òùàòåëüíûé êîíòðîëü çà äåÿòåëüíîñòüþ ìåíåäæåðà íàðÿäó ñ «ðåêëàìèðîâàíè-

åì» åãî ðàáîòû â êðóãó ïàðòíåðîâ. Ïðè ýòîì ñóäîâëàäåëåö ðàññ÷èòûâàåò íà

àíàëîãè÷íîå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû ìåíåäæåðà.

— Ñòðàòåãèÿ ÐÓ ïðåäïîëàãàåò ñîáëþäåíèå âñåõ óñëîâèé äîãîâîðà áåç äî-

ïîëíèòåëüíîãî ïîîùðåíèÿ ïðîäåëàííîé ìåíåäæåðîì ðàáîòû è ñîõðàíåíèå âîç-

íàãðàæäåíèÿ íà ïðåæíåì óðîâíå ( )Â Ât t�
�

1 , íå ñîçäàâàÿ ïðè ýòîì óñëîâèé äëÿ

áîëåå óñåðäíîé ðàáîòû ìåíåäæåðà; äëÿ ñóäîâëàäåëüöà óñëîâèÿ àíàëîãè÷íû.

— Ñòðàòåãèÿ ÎÏ ïðåäïîëàãàåò íåäîáðîñîâåñòíóþ ðàáîòó è íåñîáëþäåíèå

íåêîòîðûõ óñëîâèé äîãîâîðà (íàïðèìåð, çàäåðæêó äåíåæíûõ ïîñòóïëåíèé íà

ñ÷åò ìåíåäæåðà, ñîêðûòèå âàæíîé èíôîðìàöèè è ò. ï.), îòñóòñòâèå äîïîëíèòåëü-

íîãî ïîîùðåíèÿ çà ïðîäåëàííóþ ìåíåäæåðîì ðàáîòó (âêëþ÷àÿ ïåðåñìîòð âîç-

íàãðàæäåíèÿ â ñòîðîíó ñíèæåíèÿ äàæå ïðè ñàìîé êà÷åñòâåííîé ðàáîòå ìåíåäæå-

ðà ( )Â Ât t�
�

1 ïîä ïðåäëîãîì íåáëàãîïðèÿòíîé êîíúþíêòóðû ðûíêà). Îäíàêî

ïðè ýòîì ñóäîâëàäåëåö òðåáóåò îò ìåíåäæåðà, êàê ìèíèìóì, äîáðîñîâåñòíîé

ðàáîòû (áåç îáìàíà), íå ñîçäàâàÿ ïðè ýòîì áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé.

ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÄËß ÌÅÍÅÄÆÅÐÀ

— Ñòðàòåãèÿ ÇÏ ïðåäïîëàãàåò äîáðîñîâåñòíóþ ðàáîòó è ñîáëþäåíèå âñåõ

óñëîâèé äîãîâîðà, â òîì ÷èñëå ìàêñèìèçàöèþ ïðèáûëè ñóäîâëàäåëüöà (íàïðè-

ìåð, çà ñ÷åò ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ êëèåíòîâ, îïðàâäàííîé ýêîíîìèè ñðåäñòâ).

Ïðè ýòîì ìåíåäæåð çàòðà÷èâàåò áîëüøå óñèëèé íà ðàáîòó è îæèäàåò îò ñó-

äîâëàäåëüöà òàêîé æå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ.

— Ñòðàòåãèÿ ÐÓ ïðåäïîëàãàåò ñîáëþäåíèå âñåõ óñëîâèé äîãîâîðà, íå ñòðå-

ìÿñü ê óâåëè÷åíèþ ïðèáûëè ñóäîâëàäåëüöà è ñîîòâåòñòâåííî íå ïðèâíîñÿ â ðà-

áîòó «íîâøåñòâ» (íå ïðèâëåêàÿ íàðàáîòàííóþ êëèåíòóðó, ýêèïàæ, ïðîâåðåííûõ

ïîñòàâùèêîâ, íå ñòðåìÿñü ïðèîáùèòü ëó÷øèõ ñïåöèàëèñòîâ). Ïðè ýòîì ìåíåä-

æåð íå çàòðà÷èâàåò äîïîëíèòåëüíûõ óñèëèé íà ðàáîòó è íå îæèäàåò îò ñóäîâëà-

äåëüöà ïîîùðåíèé çà òðóä.

— Ñòðàòåãèÿ ÎÏ ïðåäïîëàãàåò íåäîáðîñîâåñòíóþ ðàáîòó è íåñîáëþäåíèå

íåêîòîðûõ óñëîâèé äîãîâîðà (íàïðèìåð, ñîêðûòèå ÷àñòè ïðèáûëè îò ñóäîâëà-

äåëüöà çà ñ÷åò ýêîíîìèè ñðåäñòâ íà òîïëèâå äðóãîãî êà÷åñòâà, ýêèïàæå, ïðè çà-

êóïêå ñóäîâûõ äåòàëåé è ò. ä.), ïðåäîñòàâëÿÿ, òàêèì îáðàçîì, ãðóçîâëàäåëüöàì è

ïàññàæèðàì íåêà÷åñòâåííóþ óñëóãó ïî òðàíñïîðòèðîâêå.
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Êàê âèäèì, ñòðàòåãèè ÇÏ, ÐÓ è ÎÏ ïðèìåíèìû êàê äëÿ ñóäîâëàäåëüöåâ, òàê

è ìåíåäæåðîâ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î òàê íàçûâàåìîì ðàâíîïðàâèè ñòîðîí, íå-

ñìîòðÿ íà «ïîä÷èíåííîå» ïîëîæåíèå ìåíåäæåðà.

Âûáðàííûå ñòîðîíàìè ñòðàòåãèè îïðåäåëÿþò «òèï» ñóäîâëàäåëüöåâ è ìå-

íåäæåðîâ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íà ïðàêòèêå ïåðå÷èñëåííûå âûøå ñòðàòåãèè íå ÿâëÿ-

þòñÿ èñ÷åðïûâàþùèìè è ìîãóò áûòü áîëåå äåòàëèçèðîâàíû íà óñìîòðåíèå ëèö,

ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèå.

ÂÛÈÃÐÛØÈ ÑÓÄÎÂËÀÄÅËÜÖÀ

Ïðè ñòðàòåãèè ÇÏ äëÿ ñóäîâëàäåëüöà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò ïðè

ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÇÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ, òàê êàê ñóäîâëà-

äåëåö, îáåñïå÷èâàþùèé ëó÷øèå óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ñâîåé êîìïàíèè è ñîîò-

âåòñòâåííî äëÿ ðàáîòû ìåíåäæåðà, îæèäàåò õîðîøåãî ðåçóëüòàòà. Ðåçóëüòàò

äîëæåí áûòü, êàê ìèíèìóì, íåïëîõèì ïî ñðàâíåíèþ ñ ðåçóëüòàòîì, ïîëó÷åí-

íûì ïðè íåäîáðîñîâåñòíîé ðàáîòå ìåíåäæåðà, êîãäà âîçíèêàåò áîëüøàÿ âåðî-

ÿòíîñòü óõóäøåíèÿ êà÷åñòâà óñëóã ïðè òðàíñïîðòèðîâêå. À ïîñêîëüêó ìåíåä-

æåð äåéñòâóåò îò èìåíè ñóäîâëàäåëüöà, òî êà÷åñòâî óñëóãè âëèÿåò íà åãî

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è ïîçèöèè íà ðûíêå â öåëîì.

Ïðè ñòðàòåãèè ÐÓ äëÿ ñóäîâëàäåëüöà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò

ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÇÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ. Ýòî îáúÿñíÿåò-

ñÿ òåì, ÷òî ñóäîâëàäåëüöó âåñüìà âûãîäíî, êîãäà ìåíåäæåð óñåðäíî ðàáîòàåò, à

ñóäîâëàäåëüöó ïðè ýòîì íå ïðèõîäèòñÿ ïðèëàãàòü áîëüøèõ óñèëèé. Ïðè íåäîá-

ðîñîâåñòíîé ðàáîòå ìåíåäæåðà âåëèêà âåðîÿòíîñòü ðåàëèçàöèè åãî «îáìàííûõ»

ñõåì, åñëè ñóäîâëàäåëåö ðàáîòàåò ïî ñòàíäàðòó ðàâíûõ óñèëèé, êîãäà îòâîäèòñÿ

áîëüøîå âíèìàíèå ÷åëîâå÷åñêîìó ôàêòîðó (ïðè áîëüøîé âåðîÿòíîñòè îøèáîê â

ðàáîòå ñóäîâëàäåëüöà ïîÿâëÿåòñÿ âûñîêèé ðèñê áûòü îáìàíóòûì ìåíåäæåðîì).

Ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ äëÿ ñóäîâëàäåëüöà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò

ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÐÓ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ. Òàêîå ðàñïðå-

äåëåíèå âûèãðûøà ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ìåíåäæåð, ðàáîòàþùèé ïî ñòàíäàðòó ðàâ-

íûõ óñèëèé, óäåëÿåò áîëüøîå çíà÷åíèå ÷åëîâå÷åñêîìó ôàêòîðó, è ñîîòâåòñòâåí-

íî ó ñóäîâëàäåëüöà ïîÿâëÿåòñÿ áîëüøå âîçìîæíîñòåé îáìàíóòü òàêîãî ìåíåäæå-

ðà. Ïðè ýòîì ïðåâçîéòè â îáìàíå íåäîáðîñîâåñòíîãî ìåíåäæåðà, êîòîðûé

ñòàðàåòñÿ «îáîéòè» ñóäîâëàäåëüöà, äîñòàòî÷íî ñëîæíî.

Âìåñòå ñ òåì ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÇÏ íàèáîëüøèé âûèãðûø ñóäîâëàäå-

ëåö ïîëó÷àåò ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÐÓ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ.

Åñòåñòâåííî, ñóäîâëàäåëüöó âûãîäíåå ïîëó÷àòü ëó÷øèå ðåçóëüòàòû îò ðàáîòû,

ïðè ýòîì íå ïðèëàãàÿ îñîáûõ óñèëèé, à îáìàíóòü ìåíåäæåðà, ðàáîòàþùåãî ïî

ïðàâèëó çîëîòîãî ñòàíäàðòà, äîñòàòî÷íî ñëîæíî, õîòÿ íåäîáðîñîâåñòíûé

ñóäîâëàäåëåö ïðèëàãàåò äëÿ ýòîãî çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ.

Ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÐÓ íàèáîëüøèé âûèãðûø ñóäîâëàäåëåö ïîëó÷àåò ïðè

ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÎÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÇÏ. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, îá-

ìàíóòü ìåíåäæåðà, ðàáîòàþùåãî ïî ñòàíäàðòó ðàâíûõ óñèëèé, íàìíîãî ëåã÷å, ÷åì ïðè

äðóãèõ ñòðàòåãèÿõ. Êðîìå òîãî, ñóäîâëàäåëüöó âåñüìà íåâûãîäíî ïðèëàãàòü óñèëèÿ è

çàòðà÷èâàòü ñðåäñòâà íà ìåíåäæåðà, êîòîðûé íå ñòðåìèòñÿ èõ ïðåóâåëè÷èòü.

Ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÎÏ íàèáîëüøèé âûèãðûø ñóäîâëàäåëåö ïîëó÷à-

åò ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÎÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÐÓ. Ýòî îáúÿñ-

íÿåòñÿ òåì, ÷òî ãîðàçäî ñëîæíåå îáìàíóòü ìåíåäæåðà, êîòîðûé ñàì ñêëîíåí ê îá-

ìàíó, è ãîðàçäî ëåã÷å áûòü îáìàíóòûì, ðàáîòàÿ ïî ñòàíäàðòó ðàâíûõ óñèëèé,

êîãäà óäåëÿåòñÿ áîëüøîå âíèìàíèå ÷åëîâå÷åñêîìó ôàêòîðó. Ñòðàòåãèÿ ÇÏ çàíè-

ìàåò ñðåäíþþ ïîçèöèþ, ïîñêîëüêó, íåñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíûå è íåîïðàâäàííûå
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óñèëèÿ ñî ñòîðîíû ñóäîâëàäåëåöà, íàïðàâëåííûå íà óëó÷øåíèå óñëîâèé ðàáîòû

ìåíåäæåðà, òàêîãî ñóäîâëàäåëåöà ñëîæíåå îáìàíóòü. Ïîýòîìó êà÷åñòâî óñëóãè

íå óõóäøàåòñÿ, à ïðåñòèæ êîìïàíèè íå ïàäàåò.

Çíà÷åíèÿ ñî çíàêîì ìèíóñ ñîîòâåòñòâóþò âûèãðûøàì, â êîòîðûõ ïðèëî-

æåííûå óñèëèÿ è çàòðà÷åííûå äåíåæíûå ñðåäñòâà íå îïðàâäàíû. Ýòî ïðèìåíè-

ìî ê ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà ÇÏ, ïðè ñòðàòåãèÿõ ìåíåäæåðà ÐÓ è ÎÏ, à òàêæå

ïðè ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà ÐÓ, êîãäà ìåíåäæåð ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ ÎÏ.

Â òàáë. 2 ïðåäñòàâèì ìàòðèöó ñ ó÷åòîì âûøåèçëîæåííûõ âûèãðûøåé ñó-

äîâëàäåëüöà ïðè ðàçëè÷íûõ ñòðàòåãèÿõ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî çäåñü (è â ïîñëå-

äóþùèõ òàáëèöàõ) äëÿ çàïèñè çíà÷åíèé âûèãðûøåé èãðîêîâ èñïîëüçóåòñÿ øêà-

ëà ïîðÿäêà, äîïóñêàþùàÿ òîëüêî ìîíîòîííûå ïðåîáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå íå íà-

ðóøàþò ïîðÿäîê ñëåäîâàíèÿ çíà÷åíèé èçìåðÿåìûõ âåëè÷èí. Äðóãèìè ñëîâàìè,

çíà÷åíèÿ âûèãðûøåé ïðåäñòàâëÿþò íå ðåàëüíûå ÷èñëåííûå âåëè÷èíû, à èõ

óïîðÿäî÷åííîñòü. Ïîñêîëüêó â èãðîâîé ïîñòàíîâêå çàäà÷è âàæíû îòíîñèòåëü-

íûå çíà÷åíèÿ âûèãðûøåé èãðîêîâ, ïðåäëàãàþòñÿ èõ çíà÷åíèÿ â óñëîâíûõ åäè-

íèöàõ. Âûèãðûøè ñóäîâëàäåëüöà (ñì. òàáë. 2) è âûèãðûøè ìåíåäæåðà (òàáë. 3)

íå ñðàâíèâàþòñÿ ìåæäó ñîáîé. Òàêèì îáðàçîì, â òàáëèöàõ ïðåäñòàâëåíû óïîðÿ-

äî÷åíèÿ âûèãðûøåé îòäåëüíî äëÿ ñóäîâëàäåëüöà è îòäåëüíî äëÿ ìåíåäæåðà.

Â êîíòåêñòå äàííîãî èññëåäîâàíèÿ âûèãðûø ñóäîâëàäåëüöà, íàïðèìåð, ïî øêà-

ëå 2 íå ðàâåí âûèãðûøó ìåíåäæåðà ïî øêàëå 2. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî â õîäå ðåøå-

íèÿ è èíòåðïðåòàöèè èãðû íå èñïîëüçóþòñÿ êîýôôèöèåíòû, îòðàæàþùèå ïðÿ-

ìóþ çàâèñèìîñòü ìåæäó âûèãðûøàìè ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæåðà, ÷òî ñâîé-

ñòâåííî äëÿ òåîðèè èãð (âûèãðûøè ñòîðîí íå ñðàâíèâàþòñÿ ìåæäó ñîáîé).

ÂÛÈÃÐÛØÈ ÌÅÍÅÄÆÅÐÀ

Ïðè ñòðàòåãèè ÇÏ äëÿ ìåíåäæåðà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò, êîãäà ñó-

äîâëàäåëåö ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ ÇÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ. Ýòî ñâÿ-

çàíî ñ òåì, ÷òî ìåíåäæåð èìååò âûãîäó, êîãäà îöåíèâàþò åãî õîðîøóþ ðàáîòó è

äîñòîéíî âîçíàãðàæäàþò çà êà÷åñòâåííûå ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå öåíîé ïðèëàãà-

åìûõ óñèëèé. È, åñòåñòâåííî, ìåíåíäæåðó ñîâñåì íåâûãîäíî, êîãäà íå òîëüêî íå

îöåíèâàþò ðàáîòó ïî äîñòîèíñòâó, íî è òîðìîçÿò åå âûïîëíåíèå.
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Ïðè ñòðàòåãèè ÐÓ äëÿ ìåíåäæåðà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò, êîãäà

ñóäîâëàäåëåö ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ ÇÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ. Òàêîé

ïîðÿäîê âûèãðûøåé ñâÿçàí ñ òåì, ÷òî ñóäîâëàäåëåö, ðàáîòàþùèé ïî ñòðàòåãèè çî-

ëîòîãî ïðàâèëà, ñîçäàåò õîðîøèå óñëîâèÿ äëÿ ðàáîòû ìåíåäæåðà, êîòîðûé íå

îïðàâäûâàåò ñòàðàíèÿ ñóäîâëàäåëüöà. Îòìåòèì, ÷òî íåäîáðîñîâåñòíûé ñóäîâëàäå-

ëåö ìîæåò ëåãêî îáìàíóòü òàêîãî ìåíåäæåðà.

Ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ äëÿ ìåíåäæåðà íàèáîëüøèé âûèãðûø îí ïîëó÷àåò, êîãäà ñó-

äîâëàäåëåö ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ ÐÓ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÇÏ. Ýòî îáúÿñíÿ-

åòñÿ òåì, ÷òî íåäîáðîñîâåñòíîìó ìåíåäæåðó ëåã÷å ðåàëèçîâûâàòü îáìàííûå ñõåìû,

åñëè îí èìååò äåëî ñ ñóäîâëàäåëüöåì, ðàáîòàþùèì ïî ñòàíäàðòó ðàâíûõ óñèëèé. Ãî-

ðàçäî ñëîæíåå îáìàíóòü ñóäîâëàäåëüöà, ðàáîòàþùåãî ïî ñòàíäàðòó çîëîòîãî ïðàâèëà.

Îòìåòèì, ÷òî ïðè ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà ÇÏ íàèáîëüøèé âûèãðûø ìåíåäæåð

ïîëó÷àåò ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÇÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ. Èçâåñòíî,

÷òî òàêîé ñóäîâëàäåëåö áóäåò ïî äîñòîèíñòâó âîçíàãðàæäàòü ðàáîòó ìåíåäæåðà, ïî-

ýòîìó ìåíåäæåðó åñòü ñìûñë ïðèëîæèòü óñèëèÿ ê ðàáîòå, òàê êàê ïðè åãî ñòàíäàðòíîì

ïîäõîäå ê ðàáîòå ñóäîâëàäåëåö áóäåò ïðîñòî ñîçäàâàòü õîðîøèå óñëîâèÿ, ïðè ýòîì äå-

íåæíàÿ îïëàòà áóäåò çíà÷èòåëüíî íèæå. Ïðè ñòðàòåãèè ÎÏ ìåíåäæåðó îáìàíóòü òàêîãî

ñóäîâëàäåëüöà âåñüìà ñëîæíî, åñëè ðàáîòàòü íåäîáðîñîâåñòíî.

Ïðè ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà ÐÓ íàèáîëüøèé âûèãðûø ìåíåäæåð ïîëó÷àåò

ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÎÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÇÏ. Äåéñòâèòåëüíî,

ìåíåäæåðó íåò ñìûñëà ïðèëàãàòü áîëüøèõ óñèëèé, åñëè îí íå áóäåò âîçíàãðàæäåí

ïî äîñòîèíñòâó. Êðîìå òîãî, ñóäîâëàäåëüöà, ðàáîòàþùåãî ïî ñòàíäàðòó ðàâíûõ

óñèëèé, ëåã÷å îáìàíóòü.

Ïðè ñòðàòåãèè ñóäîâëàäåëüöà ÎÏ íàèáîëüøèé âûèãðûø ìåíåäæåð ïîëó÷àåò

ïðè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè ÎÏ, íàèìåíüøèé — ïðè ñòðàòåãèè ÐÓ. Íåäîáðîñîâåñò-

íîìó ñóäîâëàäåëüöó ëåãêî îáìàíóòü îáû÷íîãî ìåíåäæåðà, íî ïðè ýòîì íóæíî

áûòü îñìîòðèòåëüíûì ñ ìåíåäæåðîì, ðàáîòàþùèì ïî çîëîòîìó ïðàâèëó. Åñëè ñó-

äîâëàäåëåö è ìåíåäæåð èìåþò îäíó ñòðàòåãèþ — íåäîáðîñîâåñòíîå ïîâåäåíèå, òî

ó ìåíåäæåðà åñòü õîðîøàÿ âîçìîæíîñòü îáìàíóòü ñóäîâëàäåëüöà, êîòîðûé òàê-

æå íå ÿâëÿåòñÿ ÷åñòíûì.

Îòìåòèì, ÷òî çíà÷åíèå ñî çíàêîì ìèíóñ ïðèîáðåòàþò âûèãðûøè, äëÿ êîòî-

ðûõ ïðèëîæåííûå óñèëèÿ íå îïðàâäàíû. Ýòî ïðèìåíèìî ê ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà

ÇÏ, ïðè ñòðàòåãèÿõ ñóäîâëàäåëüöà ÐÓ è ÎÏ, à òàêæå ïðè ñòðàòåãèè ìåíåäæåðà ÐÓ,

êîãäà îí ðåàëèçóåò ñòðàòåãèþ ÎÏ.

Â òàáë. 3 ñ ó÷åòîì âûøåèçëîæåííîãî ñôîðìèðîâàíà ìàòðèöà âûèãðûøåé ìå-

íåäæåðà.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ áûëè èçó÷åíû îñíîâíûå ñòðàòåãèè, ðàññìàòðèâàå-

ìûå ñ èñïîëüçîâàíèåì òåîðèè êîíòðàêòîâ — ñòðàòåãèè çîëîòîãî ïðàâèëà,

ñòðàòåãèè ðàâíûõ óñèëèé, ñòðàòåãèè îïïîðòóíèñòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Èñõîäÿ

èç ýòîãî, îáîñíîâàíî ïîâåäåíèå êàæäîãî èãðîêà — ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæå-

ðà ïî êàæäîé ñòðàòåãèè. Íà îñíîâàíèè ýòîãî ñôîðìèðîâàíû ìàòðèöû âûèãðû-

øåé êàæäîãî èãðîêà. Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ â çàäàííîì íà-

ïðàâëåíèè çàêëþ÷àþòñÿ â ðåøåíèè èãðû ñóäîâëàäåëüöà è ìåíåäæåðà äëÿ âû-

ðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåãî ðåøåíèÿ ïî âûáîðó ñòðàòåãèè êàæäîé èç ñòîðîí

ïðè âîçìîæíûõ âàðèàíòàõ ñòðàòåãèé ïðîòèâîïîëîæíîé ñòîðîíû â öåëÿõ

îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâîãî è ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñòîðîí.
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Ê.Ñ. Ìåëåøåíêî
ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÌÀÒÐÈÖ² ÂÈÃÐÀØ²Â Ó ÔÎÐÌÀË²ÇÎÂÀÍIÉ ÃÐ² Ì²Æ
ÑÓÄÍÎÂËÀÑÍÈÊÎÌ ² ÌÅÍÅÄÆÅÐÑÜÊÎÞ ÊÎÌÏÀÍ²ªÞ

Àíîòàö³ÿ. Ðîçâ’ÿçàíî êîíôë³êò ì³æ ñóäíîâëàñíèêîì ³ ìåíåäæåðîì çà äîãî-
âîðîì ñóäíîâîãî ìåíåäæìåíòó çà äîïîìîãîþ âèêîðèñòàííÿ ìåòîäîëîã³÷íîãî
àïàðàòó òåîð³¿ ³ãîð. Ïðåäñòàâëåíî ñòðàòåã³¿ ïîâåä³íêè ãðàâö³â — ñóäíîâëàñ-
íèêà ³ ìåíåäæåðà, íà ï³äñòàâ³ ÿêèõ ñôîðìîâàíî ìàòðèö³ âèãðàø³â, ùî ñïðèÿ-
þòü ïðèéíÿòòþ ð³øåíü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ ñòàëî¿ òà åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåîð³ÿ ³ãîð, ìàòðèöÿ âèãðàø³â, ñóäíîâëàñíèê, ìåíåäæåð-
ñüêà êîìïàí³ÿ, ñòðàòåã³ÿ.

K.S. Meleshenko
FORMING THE PAYOFF MATRIX IN THE FORMALIZED GAME
BETWEEN SHIPOWNER AND MANAGING COMPANY

Abstract. The conflict between a shipowner and marine manager is settled by
using the methodological apparatus of game theory. The paper presents the
strategies of the players (shipowner and manager) and use them to generate
payoff matrices. These matrices promote a decision making in sustainable and
efficient interaction.

Keywords: game theory, payoff matrix, shipowner, management company,
strategy.
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