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ПРИСКОРЕНЕ МОДЕЛЮВАННЯ СТАЦІОНАРНОЇ ЙМОВІРНОСТІ
БЛОКУВАННЯ ВИКЛИКІВ У ДВОКАНАЛЬНІЙ СИСТЕМІ 
З ПОРОГОВИМИ СТРАТЕГІЯМИ ОБСЛУГОВУВАННЯ

Анотація. Досліджується мо дель сис те ми, що скла дається з двох ка налів об слу го ву ван ня, 
до кож но го з яких над хо дять декілька різно тип них Пу а со но вих по токів вик ликів. Вик лик 
кож но го по то ку по тре бує пев но го ре сур су для сво го об слу го ву ван ня. Виз на че но по ро гові 
стра тегії об слу го ву ван ня, які да ють змо гу пе ренап ра ви ти вик лик з од но го ка на лу
до іншого. Бло ку ван ня вик ликів пев но го по то ку відбу вається за умо ви відсут ності
достатніх ре сурсів у кож но му ка налі. Над ход жен ня вик ли ку за та ко го ста ну ка налів об -
слу го ву ван ня при зво дить до його втра ти. Для оціню ван ня стаціонар ної ймовірності бло -
ку ван ня вик ликів пев но го по то ку за про по но ва но ме тод при ско ре но го мо де лю ван ня, ефек -
тивність яко го ілюс трується чис ло ви ми при кла да ми. Досліджується мож ливість
інваріантності цієї ймовірності сто сов но виду функції роз поділу часу об слу го ву ван ня
за фіксо ва ної се ред ньої три ва лості об слу го ву ван ня.

Клю чові сло ва: сис те ма об слу го ву ван ня, стан бло ку ван ня, ре сурс, стаціонар на
ймовірність, ме тод Мон те–Кар ло, ме тод роз ша ро ва ної вибірки, при ско ре не мо де лю ван ня,
дис персія оцінки.

ВСТУП

Проб ле ма інваріан тності стаціонар них імовірнос тей станів сис тем об слу го -
ву ван ня сто сов но виду роз поділу часу об слу го ву ван ня за фіксо ва ної се ред -
ньої три ва лості об слу го ву ван ня зна хо дить ся в центрі ува ги дослідників
з мо мен ту, коли спо чат ку Р. Фор те [1], а потім Б.А. Се вас тья нов [2]
за більш за галь них умов до ве ли цю влас тивість для сис те ми Ерлан га 
M G n| | | 0 . Суттєвий вне сок у роз ви ток теорії інваріан тності внес ла і укр а -
їнська шко ла ма те ма тич ної теорії надійності. Тут доцільно зга да ти стат тю
Т.П. Мар ’я но ви ча [3] та уза галь ню валь ну ро бо ту І.М. Ко ва лен ка [4], де
було знай де но не обхідну і дос тат ню умо ву інваріан тності для пев но го кла су 
ре зер во ва них сис тем, що дало змо гу от ри ма ти всі по пе редні ре зуль та ти як
час тинні ви пад ки. Суттєвий роз ви ток теорія от ри ма ла у ро боті [5], де фор -
му ли Ерлан га та Енгсе та були уза галь нені на ви па док стаціонар них мар ко -
ва них точ ко вих про цесів. З ча сом ста ва ло все складніше виз на ча ти мо делі,
в яких стаціонарні ймовірності станів зна хо дять ся у виг ляді до бут ку
(product form), а саме ця особ ливість да ва ла змо гу до во ди ти інваріантність
стаціонар них ха рак те рис тик сто сов но виду пев них функцій роз поділу. Тому 
ак цент у досліджен нях змістив ся в бік роз роб лен ня на бли же них ме тодів.
Заз на чи мо два за гальні аналітико-ста тис тичні ме то ди [6–8] по бу до ви чис ло -
вих оцінок не пе рер вності ха рак те рис тик сис тем об слу го ву ван ня та ре зер во -
ва них сис тем. Ці ме то ди поєдну ють ста тис тич не мо де лю ван ня вибірко вих
траєкторій ви пад ко вих про цесів, що виз на ча ють по ведінку досліджу ва них
сис тем, з аналітич ним об чис лен ням де я ких функціоналів від цих траєкторій, 
по в’я за них із ма лой мовірни ми подіями. Зас то су ван ня цих ме тодів до зна -
ход жен ня стаціонар них імовірнос тей станів кон крет них сис тем об слу го ву -
ван ня роз гля ну то в [9–11].
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